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Einleitung

Es ist kompliziert. Mit diesen Worten Ilasst sich die Diskussion um
Schleichwerbung in Social Media zusammenfassen. Der Grund sind Gesetze, die
sich noch an dem Bild klassischer Medien und Presse orientieren und sonst keine
klaren Vorgaben machen. Mangels gerichtlicher Entscheidungen fehlt es auch von
dieser Seite an klaren Regeln.

Umgekehrt befligeln unklare Regeln und ausbleibende Konsequenzen, den Mut
diese Grauzone bis Uber ihre Grenzen hinaus zu strapazieren. Weil sich die
Sorglosigkeit in harten Regeln niederschlagen kann, empfehle ich daher
kommerziell motivierte Inhalte zu kennzeichnen. Umgekehrt meine ich, dass sich
nicht alle Influencer oder Blogger nach den strengen Vorgaben far
klassische journalistisch-redaktionelle Angebote richten missen.

Im folgenden Beitrag fasse ich zunachst die wichtigsten Punkte zusammen und
erklare sie nachfolgend. Ebenso gehe ich auf besondere Anforderungen
unterschiedlicher Medien, Gewinnspiele und Vorgaben von Facebook fir Branded
Content ein.”

Falls Sie weitere Fragen zum rechtssicheren Einsatz von sozialen Netzwerken fir
unternehmerische Zwecke haben, stehe ich gerne zu |hrer Verfligung.?

Thomas Schwenke

April 2017

Blogbeitrag zum Whitepaper®

! http://allfacebook.de/policy/branded-content-verbotene-schleichwerbung.
2 https://drschwenke.de/service/kontakt.
3 http://allfacebook.de/?p=47386.
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. Zusammenfassung

- Keine Werbekennzeichnung ist notwendig, wenn bereits kein Anschein
der Neutralitat erweckt wird (praktisch nur bei Marken/Unternehmen).

- Eine Werbekennzeichnung ist notwendig, wenn

o far die Prasentation eines Produktes ein Entgelt gezahlt wurde;

o oder auf den Inhalt Einfluss genommen wurde oder eine
Publikationspflicht bestand;

o oder das Produkt werblich im Mittelpunkt steht;

o oder das Uberlassene Produkt (bzw. der Wert seiner Nutzung) mehr
als 1.000 Euro wert ist.

- Keine Werbekennzeichnung ist notwendig

o bei selbst erworbenen Produkten, wenn kein Entgelt far deren
Prasentation geleistet wurde;

o bei ungefragt zugesendeten Produkten, die sachlich vorgestellt und
abgebildet, also nicht werblich angepriesen werden.

o bei Ausstattung mit Equipment, Kleidung oder Accessoires, die nicht
werblich hervorgehoben werden;

o wennwenn keine inhaltlichen Vorgaben gemacht wurden, kein
Entgelt fir die Prasentation des Produktes bezahlt wurde, das
Produkt nicht im Mittelpunkt steht und dessen Wert bei dauerhafter
Uberlassung, bzw. der Wert seiner Nutzung bei voriibergehender
Uberlassung, weniger als 1.000 Euro betragt.
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- Arten der Werbekennzeichnung:

"Werbung, Anzeige" ist immer sicher.

O

o Einleitende Texthinweise "Wir haben das Produkt kostenlos erhalten"
oder "Wir wurden finanziell unterstitzt" sind ebenso sicher.

o Bei journalistisch-redaktionellen und fernsehahnlichen Angeboten
sind die obigen Hinweise zu empfehlen.

o Fur fernsehahnliche Videos gelten spezielle Regelungen fur Product
Placement und Sponsoring

o "Sponsored by", "Gesponsert" sind bei Ubrigen Inhalten (z.B.
Influencer-Postings) ein wirtschaftlich vertretbarer Mittelweg.

o "Ad", "Powered by" werden von Medienanstalten bei Ubrigen Inhalten
fur zureichend gehalten, bergen aber héhere Risiken.

- Bei Facebook mussen die Regeln fir Branded Content beachtet werden.
Werbung fir Dritte ist nur auf verifizierten (blauer Haken) Seiten und
Profilen erlaubt und muss besonders gekennzeichnet werden.

- Bei Gewinnspielen gelten die obigen Regeln, wenn gesponserte
Gewinne besonders werblich hervorgehoben oder in Videos haufiger als
zweimal erwahnt werden.

- Als Rechtsfolgen drohen Abmahnungen mit Kosten von bis zu 2.000
Euro (wahrscheinlicher) und BuBgelder (unwahrscheinlicher). Bei
Wiederholung drohen Vertragsstrafen.

- Unternehmen wird empfohlen eine Kennzeichnungspflicht mit Influencern
vertraglich zu regeln.
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Il. Wichtige Hinweise vorab

Wenn von "Produkten" die Rede ist, dann sind damit nicht nur Waren, sondern
auch andere Leistungen, wie z.B. Reisen oder die Nennung von Marken, bzw.
Unternehmensnamen gemeint.

Da es keine eindeutigen Regeln gibt, versuche ich einen Mittelweg zwischen den
unterschiedlichen Ansichten zu finden (hier empfehle ich insbesondere die FAQ
der Medienanstalien, vor allem flr Videos). Sofern ich persénlich anderer Meinung
bin, weise ich darauf hin.*

Ferner bitte ich zu beachten, dass ich keinem der genannten Beispiele
Schleichwerbung unterstelle und sie nur zur Verdeutlichung einzelner Aspekte
verwende.

Ich verstehe zudem absolut, wenn Sie sich am Ende der Lektire denken, dass
sich niemand all die Regeln merken kann. Das geht nicht nur Ihnen so. Auch
werden Sie vielleicht nicht immer Zeit haben, die folgenden Prifungsschritte
durchzugehen. In diesem Fall empfehle ich Ihnen auf lhr Bauchgefihl zu hdren.
Wenn Sie denken, es kénnte ein Hinweis erforderlich sein, dann nehmen Sie
besser irgendeinen Hinweis auf (z.B. den umstrittenen "Sponsored"-Hinweis oder
eine Erklarung mit eigenen Worten). Damit senken Sie das Risiko erheblich
gegenuber gar keinem Hinweis.

4 http://www.die-medienanstalten.de/fileadmin/Download/Publikationen/FAQ-
Flyer Werbung Social_Media.pdf.
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lll. FAQ

1. Was ist Schleichwerbung?

Schleichwerbung ist ein Oberbegriff fur die werbende Darstellung oder Erwahnung
von Unternehmen, Produkten oder Dienstleistungen, bei denen der Werbezweck
nicht erkannt werden soll. Das heiBt, Schleichwerbung ist die Tauschung der
Verbraucher Uber die Werbeabsichten und ist in diversen Gesetzen, wie § 4 des
Gesetzes gegen unlauteren  Wettbewerb (UWG)® oder § 6 des
Telemediengesetzes (TMG)® sowie § 58 des Rundfunkstaatsverirages (RfStV)
verboten.’

Was zunéchst einleuchtend klingen mag, ist recht kompliziert, denn die Frage, ob
eine Tauschung vorliegt, hdngt von vielen Faktoren ab. Im Wesentlichen setzt das
Vorliegen von Schleichwerbung bei Facebook die folgenden 3 Punkte voraus:

- Ein Beitrag erweckt den Anschein neutral, also wirtschaftlich nicht
beeinflusst zu sein.

- Tatsachlich ist das Beitrag jedoch durch wirtschaftliche
Zuwendungen motiviert.

- Die wirtschaftliche Motivation ist fir die Verbraucher nicht erkennbar.

Mit Verbrauchern sind dabei die durchschnittlichen Facebook-Nutzer gemeint,
die mit einem Posting in Verbindung kommen. Das heif3t z. B. dass bei Facebook-
Seiten, die sich an minderjahrige Nutzer richten, die Fahigkeit, Werbung zu
erkennen, geringer ist, als bei Erwachsenen.

Im Folgenden erklare ich, wie die obigen Punkte im Einzelnen zu beurteilen sind.

> http://dejure.org/gesetze/UWG/4.html.
6http://www.gesetze—im—internet.de/tmg/ 6.html.
7 http://www.dvtm.net/fileadmin/pdf/gesetze/13. RStV.pdf.
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2. Wann liegt (k)ein Anschein der Neutralitat vor?

Ein Nutzer wird nicht Gber den Werbecharakter getauscht, wenn er von Anfang an
davon ausgeht, dass die Inhalte werblicher Natur sind.

Ob z.B. eine Facebookprasenz den Anschein der Neutralitdt erzeugt, muss im
Einzelfall beurteilt werden. Als Richtschnur kdnnen die folgenden Beispiele dienen:

- Brand-/Corporate-/Unternehmen - In solchen Fallen erwarten die Nutzer
werbliche Inhalte und es liegt kein Anschein der Neutralitat vor. Wenn ein
Nutzer die Facebook-Seite von Coca-Cola oder Mercedes abonniert, dann
ist dem Nutzer klar, dass diese Facebook-Seiten Werbeflachen darstellen.
Das bedeutet, wenn auf der Seite von Coca-Cola in einem Posting das
Unternehmen McDonalds gelobt wird, dann ist das wirtschaftliche Motiv
dieser Empfehlung erkennbar.

- Journalistisch-Redaktionelle Angebote - Aber auch Profile und Seiten
von Unternehmen kdnnen einen Anschein der Neutralitat erwecken. Das
ist vor allem der Fall, wenn sie journalistisch-redaktionell sind,? also das
Ziel einer unabhéangigen Berichterstattung und Meinungsverbreitung
dienen (das gilt natirlich erst Recht, wenn sie tatséchlich wirtschaftlich
unbeeinflusst sind). So ist auch die Facebook-Seite von Spiegel
Online eine Brand Page im weiteren Sinne. Jedoch handelt es sich um die
Page eines Verlages, dessen Ziel eine journalistische Information der
Seiten-Abonnenten ist. Wirde auf dieser Seite McDonalds gelobt, wirden
die Nutzer davon ausgehen, dass es sich um eine neutrale und
wirtschaftlich unbeeinflusste Bewertung handelt.

8 https://www.ferner-alsdorf.de/rechtsanwalt/it-recht/presserecht/zur-journalistisch-redaktionellen-
gestaltung-einer-webseite/3925/.
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- Prominente/Sportler/Influencer - Die Prdsenzen von Prominenten, seien
es Kinstler, Sportler oder Webpersoénlichkeiten, wecken im Regelfall den
Anschein der Neutralitédt. In den meisten Féallen werden die Prominenten
dort nicht nur beruflich prasentiert, sondern teilen persénliche Nachrichten
mit und geben sich privat.

- Privatpersonen/Hobbyseiten/Vereinsseiten- Wenn  schon die
Onlineprasenzen von Prominenten einen Anschein der Neutralitdt haben,
dann gilt das erst Recht fur alle anderen Personen, deren Hobbyseiten
oder Seiten von nicht-wirtschaftlich agierenden Vereinen.

- Blogger - Blogger werden im Regelfall den Anschein der Neutralitat
vermitteln, sei es weil sie journalistisch-redaktionell, Prominente oder
Privatpersonen sind. AuBBer wenn es sich um Betreiber von Corporate
Blogs handelt und dies erkennbar ist.

- Als Werbung gekennzeichnete Accounts - Der Anschein der Neutralitat
besteht auch dann nicht, wenn eine Onlineprédsenz generell als ein
Werbeangebot gekennzeichnet ist. Allerdings musste dies an jeder Stelle
des Accounts erkennbar sein. In einem Blog kann ein solcher Hinweis z.B.
im Kopfbereich sinngemal stehen "Dieses Blog und seine Inhalte sind
werblicher Natur'. Allerdings ist ein derartiger Hinweis bei Facebook oder
Instagram nicht mdglich, da dort Beitrdge einzeln in den Timelines der
Nutzer auftauchen. Ein auf der Profilseite platzierter Hinweis ist in
einzelnen Beitragen nicht zu sehen und ist damit wirkungslos.

Praktisch ist nur bei als solche erkennbaren Unternehmensprasenzen kein
Anschein der Neutralitat vorhanden. In allen anderen Fallen muss damit gepruft
werden, ob ein Werbehinweis erforderlich ist.
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Der Account von der ? bei Instagram ist erkennbar ein
Unternehmens-Account, der keinen Anschein der Neutralitdt erweckt.

Werbehinweise sind fiir die vorgestellten Produkte daher nicht notwendig.

GD

CURVED @&

CURVED

Nachricht senden
>Chatbot abonnieren

| stanseite >immer up to date sein!

info
GefaBtmir 3\ Abonniert « Teden Nachricht senden

otos

ist zwar eine Content Plattform von E-Plus, die jedoch den
jJournalistisch neutral auftritt und nicht als eine Unternehmensprédsenz. Daher
muss sie die Vorgaben fiir redaktionelle Trennung zwischen Werbung und
jouralistischen Inhalteen beachten.™

3. Wann ist eine Werbekennzeichnung erforderlich?

Ein Werbehinweis muss in fast allen Fallen erfolgen. Das liegt daran, dass bei
Onlinemedien nicht erst Werbung (d.h. Absatzférderung und Imagepflege),
sondern jedwede kommerzielle Kommunikation erkennbar sein muss (§ 6 TMG).
Kommerzielle Kommunikation liegt fast immer vor, wenn Unternehmen oder
Freiberufler irgendwie Vorteile genieBen, oder wie es im Gesetz heil3t:

"kommerzielle Kommunikation [ist] jede Form der Kommunikation, die der
unmittelbaren oder mittelbaren Foérderung des Absatzes von Waren,
Dienstleistungen oder des Erscheinungsbilds eines Unternehmens, einer
sonstigen Organisation oder einer nattrlichen Person dient, die eine Tatigkeit im
Handel, Gewerbe oder Handwerk oder einen freien Beruf ausibt."

? https://www.instagram.com/parfuemerie_douglas.
10 https://www.facebook.com/Curved.de.

10
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Eine kommerzielle Kommunikation liegt daher vor, wenn auch nur einer der
folgenden Falle zutrifft (mit Produkten sind nachfolgend nicht nur Sachen, wie z.B.
Kosmetika oder Gerate gemeint, sondern auch andere Leistungen, wie z.B.
Hotelubernachtungen, Filme, Reiseveranstaltungen oder Erwahnungen des
Unternehmens selbst):

- Entgelt- Wenn ein Entgelt dafir geleistet wurde, dass ein Produkt
prasentiert wird, ist eine Kennzeichnung erforderlich. Mit Entgelt sind aber
nicht nur Geld, sondern auch Sachzuwendungen gemeint. Z.B. kénnte ein
Hersteller Produkttestern Rabatte auf seine Produkte gewahren.

- Einflussnahme auf den Inhalt- Wenn Vorgaben fir die Art der
Darstellung des gestellten Produktes gemacht wurden, ist eine
Kennzeichnung erforderlich. Das gilt auch, wenn z.B. Bilder, Texte oder
Textteile vorgegeben werden. Auch die Pflicht einen Beitrag tUberhaupt
posten zu mussen, fuhrt zu einer Kennzeichnungspflicht.

- Gestelltes Produkt steht werblich im Mittelpunkt - Wenn das Produkt,
um das es geht, werblich in den Mittelpunkt gerickt wird, ist eine
Kennzeichnung erforderlich. Damit sind insbesondere Tests von
Produkten erfasst, bei denen keine sachlich-neutrale Auseinandersetzung
mit dem Produkt erfolgt, sondern ein Influencer z.B. nur die Vorteile
anpreist. Dagegen stehen Produkte nicht im Mittelpunkt, wenn sie nur am
Rande auftauchen, wenn z.B. eine Prominente eine Uhr trégt oder in
einem Hotel kostenlos untergebracht sind, das Hotel aber nur "im
Hintergrund" ihres Urlaubsberichts auftaucht. Auch eine sachliche
Auseinandersetzung mit einem Produkt im Sinne eines neutralen
Produkttests stellt keine werbliche Hervorhebung dar.

- Wert des gestellten Produktes betragt mehr als 1.000 Euro - Auch
wenn das Produkt nicht werblich im Mittelpunkt steht (bei fernsehahnlichen
Medien spricht man dann vom "Product Placement", bzw.
"Produktplatzierung" oder "Produktgestellung"), aber sein Wert mehr als
1.000 Euro betragt, dann liegt eine Kennzeichnungspflicht vor. Werden
mehrere Produkte von einem Hersteller/Anbieter gestellt, missen sie

11
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zusammengerechnet werden. Bei Produkten, die nur voribergehend
Uberlassen werden, kommt es auf den Wert dieser Uberlassung an (z.B.
bei einem Auto wére zu fragen, ob der typische Mietpreis fur die Dauer der
Uberlassung mehr als 1.000 Euro betragen wiirde).

@' 4 loulanie w
e” 3

Gefallt 376 Mal 2Std.

loulanie Love is in the air.. spiirbar wenn
es draulken ein bisschen warmer wird
und die Sonne vor sich hin strahlt. Dann
sind alle so im "flirty" Modus.

Eigentlich wollte ich ein super MEGA Bild
mit meiner Tasche von @sassyclassy.de
machen, aber leider geht es Emmi nicht
sonderlich und ich konnte nicht weg.
Finde aber Tya ist eine tolle Vertretung.
Noch bis heute kdnntet ihr zumindest
Versandkosten mit "Lou" sparen
reinschauen lohnt sich. Ich liebe ja die
Bikerboots von @sassyclassy.de .

#werbung#instadaily #blogger_de
#berlinblogger #taschen
#sassyclassy#mommystyle
#mommyblogger_de
#lifestyleblogger_de #fashionblogger_de
#fashionaddict #fashionlover
#lebenmitkindern

Wenn von "werblicher Herausstellung" die Rede ist, dann ist damit gemeint,
dass Nutzer z.B. zu dessen Kauf oder Inanspruchnahme motiviert werden
sollen. Z.B. ist die Tasche in diesem Bild von @|oulanie werblich
herausgestellt. Auf der anderen Seite aber auch ordentlich als Werbung
gekennzeichnet."

1 https://www.instagram.com/p/BRbVKdYApgd/.

12
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‘ Instagram Q Suchen

Gefallt 71 Mal 19Wo.

dasnuf Was lange wahrt...

Standig kam was dazwischen. Urlaub,
Krankheit, Alltag...

Bald berichte ich im Blog von meinem
Fahrrad, das mit ks-cycling.com zur
Verfugung gestellt hat #werbung

kallimagie oh cool!
frautiffyfee Die Farbe!

aluberlin Tolle Farben

Melde dich an, um mit ,Gefallt mir* zu

000
markieren oder zu kommentieren

In diesem Fall ist zwar das Produkt (hier die Fahrradmarke) im Bild selbst
nicht werblich hervorgehoben, aber die Hervorhebung erfolgt durch die
Webadresse des Shops in der Bildbeschreibung. Es ist daher ein
Werbehinweis erforderlich und wird hier mit dem Hinweis "#Werbung"

optimal geldst (@dasnuf).”?

12 https://www.instagram.com/dasnuf/.

13
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4,

Wann ist eine Werbekennzeichnung nicht

erforderlich?

Es bleiben nur wenige Falle, in denen keine Kennzeichnungspflicht erforderlich ist,
obwohl darin fremde Produkte auftauchen:

Das Produkt wurde selbst erworben und auch dessen Prasentation
wurde nicht entlohnt - Wer von sich aus fremde Produkte anpreist ohne
dafur wirtschaftlich motiviert worden zu sein, muss natlrlich keine
Werbehinweise platzieren.

Das Produkt wurde zwar gestellt, aber es wurden kein Entgelt fir
dessen Prasentation bezahlt, es wurden keine inhaltlichen Vorgaben
gemacht, das Produkt steht nicht werblich im Mittelpunkt und sein
Wert bei dauerhafter Uberlassung, bzw. der Wert seiner Nutzung bei
voriibergehender Uberlassung betragen weniger als 1.000 Euro - Es
handelt sich z.B. um Falle, in denen z.B. ein Smartphone fiir ein paar Tage
Uberlassen, aber nicht in den Mittelpunkt gestellt, sondern einem
objektiven Test unterzogen wird. Dann ist keine Kennzeichnung
erforderlich. Auch wenn das Smartphone nur schlicht "nebenbei" erwahnt
oder abgebildet wird, dann ist eine Kennzeichnung nicht erforderlich. Das
gilt jedoch nur, wenn der Wert des Produktes, bzw. seiner Nutzung 1.000
Euro nicht Gberschreitet.

Das Produkt wurde ohne Anfrage von einem Unternehmen gestellt
und wird nicht werblich angepriesen — Viele Unternehmen senden z.B.
Testprodukte an Blogerinnen zu, ohne dass diese darum gebeten haben.
Wenn die Testprodukte anschlieBend sachlich vorgestellt oder getestet,
bzw. abgebildet werden (also nicht wie in einem Werbespot werblich
angepriesen werden), ist ein Werbehinweis nicht erforderlich.

Ausstattungshilfen - Vor allem Influencer werden schon desoéfteren z.B.
durch die Stellung von Equipment, Kleidung und Accessoires unterstutzt.
Wenn diese Produkte im Hintergrund bleiben und z.B. nicht anhand ihrer

14



Whitepaper: Risiken der Schleichwerbung — Rechtliche Grenzen bei Facebook und Instagram

Logos oder Markennamen erkennbar sind, ist kein besonderer Hinweis
erforderlich. Dann ist erst Recht ein Hinweis auf diese Ausstatter am Ende
eines Videos oder in seiner Beschreibung, auch unter Nennung der
Marken oder Einblendung von Logos zulassig (z.B. "Kleidung: H&M,
Kameraequipment: Sony XYZ-2000").

Ich schlieBe mich jedoch der etwas milderen Ansichten (wie sie z.B. von den
Landesmedienanstalten vertreten wird) und meine, dass sachliche Produkttests,
die weder durch Geld noch inhaltliche Vorgaben beeinflusst wurden und die
Vorteile unter 1.000 Euro liegen, keiner Kennzeichnung bedurfen. Dasselbe gilt
auch, wenn dieser Wert nicht Uberschritten wird und Produkte ohne besondere
Hervorhebung z.B. auf Aufnahmen von Influencern auftauchen.

Aber Achtung, es gibt Juristen, die meinen, dass auch in solchen Fallen, d.h. bei
jeglicher Art kostenloser Produktiberlassung, auch unter 1.000 Euro eine
Kennzeichnungspflicht vorliegt. Wer also auf Nummer Sicher gehen will, dem
empfehle ich jedwede Art der Prasentation von fremdem Produkten zu
kennzeichnen (oder einen Mittelweg zu gehen und die Grenze fir sich z.B. bei 500
Euro anzusetzen).

Die Frage, wie eine Werbekennzeichnung aussehen muss, ist mindestens
genauso unklar, wie die Frage, ob sie erfolgen muss. Ich empfehle dabei
entsprechend den gesetzlichen Vorgaben zwischen journalistisch-redaktionellen,
fernsehahnlichen und tbrigen Angeboten zu unterscheiden.

15
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5. Wie muss eine Werbekennzeichnung bei

journalistisch-redaktionellen Angeboten aussehen?

Journalistisch-redaktionell bedeutet, dass Meldungen, Inhalte oder Informationen
gesichtet, bewertet in einen Kontext gebracht werden, dies planméaBig sowie
regelméBig erfolgt und eine Einflussnahme der Offentlichkeit beabsichtigt ist.
Damit sind nicht nur Verlagsangebote gemeint. Auch Blogs oder Facebook-
Prasenzen kdnnen journalistisch-redaktionell sein.

Geht es aber eher um die typische Selbstdarstellung, wie sie Prominente- oder
Privatpersonen online pflegen und aus eigenem Alltag berichten, liegen noch
keine journalistisch-redaktionellen Angebote vor. Das gilt auch, wenn dort
Meinungen zum Weltgeschehen geduBert werden.

Bei journalistisch-redaktionellen Angeboten empfehle ich die folgende
Kennzeichnung:

- Werbung, Anzeige, Advertorial - Diese Kennzeichnung ist sicher.

- Einleitende Texthinweise - Wird zu Anfang eines Beitrags auf die
Umstande der Produktgestellung hingewiesen, so steht dies einem
"Werbung"-Hinweis gleich. Solche Hinweise kdnnen z.B. wie folgt
lauten "Ich habe diese Reise kostenlos erhalten" oder "Dieser Beitrag ist in
Zusammenarbeit mit X entstanden, woftr ich eine finanzielle Zuwendung
erhalten habe" oder "Ich habe das Produkt kostenlos erhalten und die
verwendeten Bildaufnahmen stammen vom Hersteller.". Es ist dabei
unschadlich, wenn zugleich gesagt wird "Ich bin dadurch jedoch in meiner
objektiven Meinung nicht beeinflusst worden."

- Sponsored by, Gesponsert, Powered by, Partner von, Ad- Ich
empfehle diese Begriffe nicht zu verwenden. Der Grund ist, dass bei einer
Gleichstellung mit der "traditionellen Presse", die Gerichte auch bei den
Kennzeichnungspflichten eine Gleichstellung vornehmen. Der Grund liegt
darin, dass solchen Angeboten besonders vertraut wird und das Vertrauen
in eine neutrale und objektive Berichterstattung besonders geschutzt
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werden muss (Arf. 5 Abs. 1 Satz 2GG).” Auch die bisherigen
Entscheidungen sprechen dafir (LG Minchen, 31.07.2015 -4 HK O
21172/14 zu "Sponsored by" bei einem journalistischen Onlinenagebot,™
BGH, 06.02.2014 -1 7R 2/11 zu "Sponsored by" bei Printwerbung).
Allenfalls bei dem deutschsprachigen "gesponsert" kénnte man noch
Uberlegen, ob der moderne Nutzer die Begriffe anders versteht. Da
"Sponsoring" jedoch gesetzlich fir eine bestimmte Art der
Rundfunkfinanzierung steht (§ 8 RiStV)," befirchte ich, dass Gerichte
sich da nicht werden Uberzeugen lassen.

ctn [N O R R ERE -

09.03.2017,13.00 Uhr

Anzelge
Kiinstliche enz, Drohnen, humanoide Roboter, autonome Systeme, das Internet
der Dinge: Die Digitalisierung verdndert Wirtschaft, Verwaltung und Gesellschaft in
rasender Geschwindigkeit.

Auf der CeBIT werden die Potenziale der digitalen Transformation entlang der gesamten
Wertschopfungskette erlebbar und alle Facetten von disruptiven Technologien bis Cyber-Security
thematisiert. Partnerland ist dieses Jahr Japan. Allein aus Japan werden sich rund 120 Unternehmen in allen
Themenfeldern der CeBIT prasentieren.

.Die CeBIT 2017 wird die Digitalisierung fiir unsere Besucher so konkret erlebbar machen wie noch nie”, sagte
Oliver Frese, Vorstand der Deutschen Messe AG. Gut 3000 beteiligte Unternehmen aus 70 Landern werden
konkrete digitale Anwendungsbeispiele zeigen, Startups prasentieren disruptive Geschaftsmodelle, und
digitale Visiondre diskutieren tiber die digitale Zukunft von Wirtschaft und Gesellschaft.

Im jouralistisch-redaktionellen Bereich sollten die klassichen Begriffe, wie
"Anzeige, Werbung oder Advertorial", statt "Sposored by" verwendet werden.
(t3n Magazin).”

13 https://www.gesetze-im-internet.de/gg/art_5.html.

% https://dejure.org/2015,24488.

15 https://dejure.org/2014,1067.

16 http://www.dvtm.net/fileadmin/pdf/gesetze/13. RStV.pdf.
Y http://t3n.de/news/cebit-2017-801648/.
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6. Wie muss eine Werbekennzeichnung bei

fernsehahnlichen Videos aussehen?

Bei Videos die fernseh&ahnlich sind greifen, wie bei journalistisch-redaktionellen
Angeboten besondere Regeln des Rundfunkstaatsvertrages (

RfStV)."® Es ist gesetzlich nicht definiert oder sonst festgelegt, wann ein Video
fernsehdhnlich ist. Dabei muss man bedenken, dass das Gesetz bei
fernsehahnlichen Videos die gleichen MaBstabe wie bei journalistisch-
redaktionellen Inhalten anlegt, d.h. von einer &hnlichen Beeinflussung der
Offentlichkeit ausgeht.

Daher gehe ich von der "Fersehahnlichkeit" nicht bei kurzen Stories bei Instagram
und kurzen Livevideos aus, die man als "Video-Schnappschiisse" bezeichnen
wulrde. Bei typischen YouTube-Videos, die mehre Minuten dauern und eine
gewisse geplante  Struktur aufweisen, wirde ich dagegen eine
"Fernsehahnlichkeit" annehmen.

Bei Videos die fernseh&ahnlich sind, empfehle ich die folgende Kennzeichnung:
- Werbung, Anzeige - Diese Kennzeichnung ist sicher.

- Product Placement - Wenn das Produkt nicht werblich im Mittelpunkt des
Videos steht und keine inhaltlichen Vorgaben gemacht wurden, dann
reicht eine Einblendung "Produktlatzierung". Nach den far
Fernsehsendungen aufgestellten Regeln, misste der Hinweis ca. 3
Sekunden am Anfang und Ende des Videos stehen. Dazwischen kann die
Einblendung zu einem "P" schrumpfen (nach der hier vertretenen Ansicht
ist der Hinweis aber nur dann erforderlich, wenn das Produkt mehr als
1.000 Euro wert ist).

- Gesponsert von, Sponsored by - Der Begriff Sponsoring bedeutet
gem. ,'9 dass ein Video oder ein Kanal finanziell durch ein
Unternehmen unterstutzt wird, jedoch ohne Einflussnahme auf die Inhalte,

18 http://www.dvtm.net/fileadmin/pdf/gesetze/13. RStV.pdf.
19 http://www.dvtm.net/fileadmin/pdf/gesetze/13. RStV.pdf.
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die Produkte oder das Unternehmen nicht werblich herausgestellt werden.
In solchem Fallen muss ein Hinweis auf das Sponsoring am Anfang und
Ende erfolgen. In diesem Fall ist der Begriff "Gesponsert von" in jedem
Fall zuldssig und m.E. gilt das auch fur "Sponsored by". Ebenso gut
kénnen sprachliche Hinweise auf das Sponsoring am Anfang und Ende
des Videos erfolgen.

- Einleitende Texthinweise - Auch bei Videos kann man zu Anfang auf die
Umstande der Produktgestellung hinweisen, z.B. durch Aussagen wie "Ich
habe dieses Produkt kostenlos erhalten"oder "Dieser Beitrag ist in
Zusammenarbeit mit X entstanden, woftr ich eine finanzielle Zuwendung
erhalten habe". Es ist dabei unschadlich, wenn zugleich gesagt wird "Ich
bin dadurch jedoch in meiner objektiven Meinung nicht beeinflusst
worden." Also genauso wie bei redaktionell-journalistischen Inhalten.

- Sponsored by, Gesponsert, Powered by, Partner von, Ad - Auch hier
gilt das zu redaktionell-journalistischen Inhalten gesagte. D.h. die Begriffe
durften von Gerichten nicht als hinreichend betrachtet werden. Das gilt hier
vor allem, weil "Sponsored by" und "Gesponsert" gesetzlich flur die o.g.
Falle des Sponsorings vorgesehen sind.
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Y(]u:E Suchen by ‘a _ﬂ

b W) 226735 @ o 5]/
Wie gruselig ist DON'T BREATHE? Néchstes Video Autoplay © @D
[r', I manniac @ Die DUMMSTEN Kommentare
U"d cemen | e 29.296 Aufrufe *‘» e e
=+ Hinzufiige A Teile 7 » a 5:15

Steht ein Produkt werblich im Mittelpunkt eines fernsehdhnlichen Videos (wie
hier der Film "Don't Breathe" ), dann ist der Hinweis
"Werbevideo", alternativ "Dauerwerbesendung" oder "Werbung"
angebracht®®

%0 https://www.youtube.com/watch?v=Y6zggALjZIM.
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7. Wie muss eine Werbekennzeichnung bei allen

anderen Inhalten aussehen?

FUr alle anderen Inhalten, wie z.B. einzelne Postings, Bilder oder kurze Videos
existieren keine konkreten Vorgaben. Das ist ein Unterschied zu journalistisch-
redaktionellen und fernsehdhnlichen Inhalten. Daher meine ich, dass die
Anforderungen an die Kennzeichnung in diesen Fallen geringer sind.

Werbung, Anzeige - Diese Kennzeichnung ist sicher.

Einleitende Text-/Worthinweise - Was bei redaktionell-journalistischen
und fernsehahnlichen Inhalten zulassig ist, ist es erst Recht bei tbrigen
Beitrdgen. Wer also schreibt "Dieses Produkt habe ich kostenlos von X
erhalten", ist auf der sicheren Seite. Die Hinweise "Ich wurde untersttitzt
von" oder "Danke an X" sind dagegen weniger sicher, da sich aus ihnen
der finanzielle Aspekt nicht ergibt.

Sponsored by, Gesponsert - Ich selbst (wie auch
die )*' halte diese Begriffe fiir ausreichend. Die
Gerichte stérten sich zwar bei journalistisch-redaktionellen Angeboten an
der englischen Wortwahl, aber m.E. sind diese Begriffe online gangig. Es
gibt jedoch Stimmen, die 22 Das vor allem, weil diese
Begriffe auch verwendet werden, um bei Facebook und Instagram
Beitrage zu kennzeichnen, die gegen Entgelt besonders hervorgehoben
sind. So kénnten Nutzer bloB denken, dass z.B. Geld an Facebook bezahlt
wurde, um einen neutralen Beitrag hervorzuheben. Aber anderseits sind
diese Plattformkennzeichnungen optisch immer besonders
gekennzeichnet und damit m.E. hinreichend von Werbehinweisen der
Nutzer unterscheidbar.

2 http://www.die-medienanstalten.de/fileadmin/Download/Publikationen/FAQ-

Flyer Werbung Social_Media.pdf.

2 https://www.ra-plutte.de/schleichwerbung-sponsored-hinweis-reicht-nicht-aus.
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- Powered by, Parther von, Ad- Diese Hinweise werden von den
Landesmedienanstalten fur zulassig gehalten. Ich bin der selben Ansicht,
denke jedoch, dass Gerichte es durchaus anders sehen kénnten. Daher
halte ich diese Hinweise fiur viel risikoarmer als gar keine, wirde dann
aber eher ein "Sponsored by" empfehlen.

carl_cunard
# London, United Kingd...

Gefallt 7.578 Mal 27Wo

carl_cunard *GiveAway* Win a brand new
GoPro Camera & months supply of
#UpandGo .All you need to do is follow the
@upandgouk account and comment below
when done. #GO'!

#DrinkBrekkie #win #competition #ad
#riseandgrind #earlymornings

alle 155 Kommentare anzeigen

Melde dich an, um mit ,Geféllt mir* zu

markieren oder zu kommentieren

Ist ein Beitrag in englischer Sprache verfasst (und nicht nur an
deutschprachige Nutzer gerichtet), dann dirfen m.E. auch die
englischsprachigen Begrifflichkeiten, wie hier von @carl _cunard "#Ad" und
erst Recht "Sponsored by" verwendet werden (s. dazu die Regeln der US
Federal Trade Comission fiir Social Media).?

23 https://www.ftc.gov/tips-advice/business-center/guidance/native-advertising-guide-businesses.
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8.

Wo und wie miussen die Werbehinweise platziert

werden?

Generell gilt, dass Werbehinweise am Anfang von Beitrdgen platziert werden
mussen. Bei einem Video, bei dem das présentierte Produkt die ganze Zeit im
Mittelpunkt steht und kein Fall des Product-Placement vorliegt, sogar wahrend der
ganzen Zeit.

Im Ubrigen gilt:

Am Anfang oder am Ende - Generell sollten Werbehinweise am Anfang
von Artikeln, Beitrdgen oder Videos auftauchen. Hinweise am Ende halte
ich allenfalls bei Blogbeitragen fir zuldssig, bei denen Produkte getestet
werden, dafir kein Entgelt gezahlt wurde und nicht auf den Inhalt Einfluss
genommen wurde.

"Product Placement"-Hinweis in Videos - In diesem Fall sollte der
Hinweis "Unterstitzt durch Produkitplatzierung" am Anfang und Ende fur
drei Sekunden auftauchen und dazwischen VerkUrzt als ein "P"-Zeichen.

Werbehinweis in Videos - Videos die sich zentral einem Produkt widmen
und einer Kennzeichnung bedurfen, missen den Werbehinweis wahrend
der gesamten Zeit einblenden (man kann auch wie bei Fernsehsendungen
den Hinweis "Dauerwerbesendung" oder "Werbesendung", bzw.
"Werbevideo" einblenden). Alternativ ist eine mundliche Einleitung zu
Anfang und Ende des Videos moglich. Wird das Produkt nur an einer
Stelle vorgestellt, kénnen diese Hinweise auf diese Stelle beschrankt
werden, mussen aber deutlich erkennbar sein.

Hashtags - Werden die Hinweise als Hashtags platziert, dann durfen sie
nicht in der "Hashtagwolke" untergehen. D.h. ein zwischen einem Duzend
Hashtags versteckter "sponsored"-Hinweis dirfte den deutschen Richtern
nicht genligen. Hier sollte das Sponsored als erstes Hashtag in der
Hashtagwolke auftauchen.
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Mouse-Over - Hinweise, die erst dann erscheinen, wenn man z.B. ein (i)-
Icon mit der Maus Uberfahrt, gelten fur Gerichte als nichtexistent. Der
Grund ist, dass solche Hinweise z.B. auf Mobilgerdten kaum in
Erscheinung treten, da man nicht "mal eben" driuberféhrt.

Sternchenhinweise — Wenn der erlauternde Hinweis optisch nicht direkt
in der Nahe des gekennzeichneten Inhalts steht (d.h. erst durchs Scrollen
erreicht werden kann), dann gilt dasselbe wie bei Mouse-Over-Hinweisen,
da ein Sternchen selbst nicht auf Werbung hindeutet.

Beschreibungstexte zu Videos oder Bildern - Sofern die Videos oder
Bilder nur mit den Beschreibungstexten angezeigt werden (wie z.B. bei
Instagram), kénnen die Werbehinweise in diesen platziert werden. Kénnen
die Inhalte jedoch, wie z.B. YouTube-Videos ohne den Beschreibungstext
in eine Website eingebunden werden, wéare der Hinweis dort nicht
ausreichend.
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markus_s._walz m
Regensburg, Germany

Gefallt 398 Mal

markus_s._walz SHOOT | ygmes
STYLING &3
Photographer: www.christop!
Styling: Theresa Falkner
H&M: www.ego-room.com
#minchen#onset#munich#werbung#dre
htag#film#model#style#malemodel#men
#man#movie#actor#fashion
#tagsforlikes#photooftheday#fashion#hi
ghfashionmen
#production#setlive#fotototal#success#e
rfolg#booking#markuswalz#showbizz#gr
eatday#setlive#entertainment#germany#
advertising

Melde dich an, um mit ,Gefallt mir“ zu
markieren oder zu kommentieren.

Man kénnte sich fragen, ob "Werbung" bei dieser Zusammenfiihrung von
Hashtags durch @markus_s. walz noch als sichtbar gilt (ich meine ja). Aber
durch das zusétzliche "#advertising" wird diese Schwéche ohnehin
ausgeglichen (wobei man sich nattrlich auch hier fragen kénnte, inwieweit

dieser englische Begriff bekannt ist).?*

2 https://www.instagram.com/p/BRa01r6jljh/.
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k‘_ modelkristincats m
% Munich, Germany

Gefallt 203 Mal 9Wo.

modelkristincats Nach all den Feiertagen
starte ich heute meine Beauty-Kur von
@regulatbeauty

Der patentierte Hyaluron-Drink hélt den
korpereigenen Hyaluronspeicher
aufrecht und gleichzeitig beugt er
trockene Haut und schlaffen
Bindegewebe vor. © @ #regulatbeauty
#BeautyTipp #BeautyZumTrinken
#BeautyFavorit #AntiAgingZumTrink
#BeautyDrink #GesundFaltenfreiSchon
#ExpressBeautyBooster
#regulatprohyaluron

modelkristincats #hyaluronicserum
#beautytips #instabeauty #skincare

#beauty #healthy #lifestyle

#lifestyleblogger #feelgood #wellfit
#schonheitvoninnen #sponsored
#fitandhealthy #munichmodel

#healthylifestyle #fitnessgirl #ad

#gesponsert #healthylife

#miinchen #munich -

Melde dich an, um mit ,,Gefallt mir* zu
markieren oder zu kommentieren.

Dieser Hinweise stehen nur im Kommentar und nicht im Beitrag. Ferner

ddrften sie allzu sehr in der Hashtagwolke versteckt sein

(@modelkristincats).?®

9. Gewinnspiele

Bei Gewinnspielen werden ebenfalls haufig Produkte verlost, die von Sponsoren
gestellt werden. Auch hierzu gibt es keine Vorgaben, sondern nur die folgenden
Faustregeln:

- Erwadhnung im Rahmen des Gewinnspiels - Sofern lediglich auf den
Gewinn hingewiesen wird, z.B. "Wir verlosen diese groBartige eine
Kamera des Herstellers X", bedarf dies keiner besonderen Hinweise. Auch
wenn der Gewinn angepriesen wird.

- Zusatzliche Prasentation des Gewinns - Wird das Produkt zuséatzlich
werblich hervorgehoben, dann kann ein Werbehinweis erforderlich

» https://www.instagram.com/p/BOyzV87ASZy.

26



Whitepaper: Risiken der Schleichwerbung — Rechtliche Grenzen bei Facebook und Instagram

werden. Das ist z.B. der Fall, wenn die verloste Kamera vorher im
Rahmen eines Beitrags getestet wird. Dann missen Sie die obigen
Schritte prifen (1. Anschein der Neutralitdit, 2. Ist eine
Werbekennzeichnung erforderlich, 3. Wie ist die Werbekennzeichnung zu
platzieren). In Videos gilt die Daumenregeln, dass ein Werbehinweis auch
dann erforderlich ist, wenn das verloste Produkt haufiger als zweimal
erwahnt wird.

FANCY & PANTS & gliicklich
Unser Baby wird 6 Monate alt. Das ist ein Grund zu feiern und einfach
mal Danke zu sagen. A ¢’

Daher verlosen wir 2x1 GLOSSYBOX. Mehr dazu gibt's nach dem
Klick!

#sponsored

Y
i |

Gewinnspiel: 2x1 Glossybox - FANCY & PANTS

Time flies! Am 21. Juni wird FANCY&PANTS sechs Monate alt. Das wollen wir
nattrlich mit euch feiern. Deshalb verlosen wir 2x1 Glossybox. Yippiel v

FANCYANDPANTS.COM

In diesem Fall handelt es sich um die Vorstellung eines Gewinns, die keiner
besonderen Werbekennzeichnung bedurft hétte. Was jedoch nicht bedeutet,
dass man nicht trotzdem einen Hinweis wie hier aufnehmen kann, z.B. um
die eigene Integritdt zu unterstreichen (FANCY & PANTS).%

% https://www.facebook.com/fancyandpants.
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10. Affiliate-Links

Erweckt ein Beitrag den Anschein der Neutralitdt, dann mussen die in dem Beitrag
platzierten Affiliate-Links gekennzeichnet werden. Entweder kann der gesamte
Beitrag mit ,Enthélt Werbelinks* eingeleitet werden oder es mussen einzelne Links
gekennzeichnet werden.

Ob statt des Begriffs ,,Werbelink* auch der Begriff ,Affiliate Link“ verwendet werden
darf, ist nicht geregelt. Nach meiner Ansicht ist es ausreichend, da der Begriff sich
in der Lebenswirklichkeit durchgesetzt und den meisten Nutzern bekannt ist.

Kamera* : http://amzn.to/1cAE2NV
Stativ* : http://amzn.to/ThSA4Q8
Belichtung* : http://amzn.to/NEBP8w
Schneide-programm : Premiere Pro CSé
Pc* : http://amzn.to/1f5CIBs

( Die mit * gekennzeichneten Links sind Affiliate Links diese mit dem Partnerprogramm von Amazon
zusammenhangen. Diese dienen zur Orientierung und schnellem finden der Produkte und werden je nach
Erfolg mit einer Provision ausgezahlt falls diese genutzt werden :) )

Ausstatterhinweise bedlirfen fiir sich keiner Kennzeichnung, auBBer sie
stellen wie in diesem Beispiel zugleich Affiliatelinks dar. Die Affiliatelinks sind
auch hinreichend gekennzeichnet. Zwar sind Sternchenhinweise als
Werbekennzeichnung in der Regel nicht ausreichend. Eine Ausnahme gilt
jedoch, wenn sie wie hier hinreichend nah an den gekennzeichneten Inhalten
stehen (Dagi Bee).?”

7 https://www.youtube.com/watch?v=d9n1WXjxjhw.
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11. Branded Content

Neben gesetzlichen Vorgaben, muissen auch die Platiformregeln beachtet

werden. Bei Facebook sind es die" " far so
genannten "Branded Content".?® Die Regeln wurden hier vertieft
erlautert,”® ich fasse sie daher kurz mit folgenden Fragen und Hinweisen

Zusammen:

- Erhalten Sie von einem Unternehmen/Brand ein Entgelt dafiir, dass
Sie einen Beitrag posten oder verlinken? - Wenn ja, dann missen
Sie die nachfolgenden Voraussetzungen fir Branded Content beachten
(Achtung, das gilt ebenfalls fur Unternehmensprasenzen, auch wenn sie
keinen Anschein der Neutralitat erregen):

- Ist far Ihr Profil das Branded-Content-Tool freigegeben? Das
Branded-Content-Tool steht derzeit zum einen Profilen und Seiten im
Publisher (also dem Feld, indem Sie Postings eingeben) zur Verfligung,
die mit einem ,blauen Haken* verifiziert sind. Zumindest Facebook-Seiten
kdnnen sich seit dem April 2017 aber auch ohne eine solche Verifizierung
um die Freischaltung des Branded-Content-Tools bewerben.*® Falls lhnen
das Branded-Content-Tool nicht zur Verfigung steht, dann ist das Posting
unzuldssig, d.h. Sie durfen es weder auf |hrer Facebook-Seite noch auf
Ihrem personlichen Profil verdffentlichen.

- Beachten Sie die Inhaltsvorgaben - Neben der Frage des "Ob", gibt
Facebook auch viele Vorgaben fur das "Wie" von Branded Content. So
dirfen z.B. Profil- und Cover-Bilder nicht fiir Werbezwecke Dritter
verwendet werden und Videos durfen keine Pre-Roll-, Mid-Roll- oder Post-
Roll-Werbeanzeigen oder Banner enthalten.

- Ausnahme "Stand alone"-Facebook-Ad - Die vorgenannten
Beschrénkungen fur Branded Content gelten nicht, wenn Sie den Beitrag

8 https://www.facebook.com/policies/brandedcontent/.
2 http://allfacebook.de/policy/branded-content-verbotene-schleichwerbung.
30 https://www.facebook.com/help/contact/1865970047013799.
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als eine Facebook-Ad im Werbeanzeigenmanger publizieren. In diesem
Fall taucht der Beitrag nicht auf Ihrer Facebook-Seite auf, sondern nur als
Facebook-Ad angezeigt (allerdings sind dann weiterhin
die zu beachten).*’

- Zwickmiuhle - Wenn z.B. ein Influencer ein Bild posten mdchte, auf dem
sie gegen Entgelt ein Produkt prasentiert, dann muisste sie es als
Werbung kennzeichnen. Kennzeichnet er es als Werbung, hat jedoch kein
verifiziertes Profil oder keine verifizierte, bzw. freigeschaltete Seite, dann
ist der RechtsverstoB gegen die Richtlinien fur Branded Content
offensichtlich. Meldet jemand das Bild, kann es schnell geléscht werden.
Verzichtet sie auf die Kennzeichnung als Werbung, dann sinkt die Gefahr
der Ldéschung erheblich (d.h. die Gefahr wegen VerstoBBes gegen Branded
Content erwischt zu werden). Aus diesem Grund verzichten viele auf den
Werbehinweis, verstoBen damit aber zu gleich gegen die gesetzliche
Werbekennzeichnungspflicht. Angesichts der bisher geringen Folgen fur
derartige GesetzesverstdBe, ist diese Wahl zumindest nachvollziehbar.

31 https://www.facebook.com/policies/ads/.
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http://allfacebook.de/toll/branded-content-recht

Branded Content, Gesponsorte (Blog-)Beitrage,
Advertorials, Kooperationen - Der grofe Leitfaden
allfacebook.de

BOOK.DE | VON JENS WIESE
Verbergen

Enthalt dieser Beitrag eine Marke oder ein Produkt Dritter?
Wenn ja, musst du die entsprechende Seite markieren
Weitere Infos findest du in der Richtlinie zu Markeninhalten

srrsgreneon | @ - (R

Nicht nur, wenn man fiir das Verlinken ein Entgelt erhélt, sondern auch wenn
man z.B. als Blogger gesponserte Blogartikel verlinkt, mtissen diese mit dem
Brandend-Content-Tool im Beitrags-Publisher gekennzeichnet werden. In
sehr vielen Féllen wird diese Vorgabe nicht beachtet, diirfte jedoch auch
schwer durch Facebook zu entdecken sein (Fiktives Beispiel auf der Seite
des Autors).*?

32 https://www.facebook.com/raschwenke/.
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12. Rechtsfolgen bei VerstoBen

VerstbBe gegen die gesetzlichen Verbote von Schleichwerbung kénnen von
Mitbewerbern oder klagebefugten Organisationen (z.B.
Verbraucherschutzzentralen) mit folgenden Konsequenzen abgemahnt werden:

Auflagen/BuBBgelder der Medienanstalten - Bisher sind die Medienanstalten
eher zurlckhalten und wirken aufklarend und hinweisend. Dennoch kénnten Sie
z.B. Kennzeichnungsauflagen oder BuBgelder bis zu 50.000 Euro verhangen.

Abmahnung gegen Verfasser, Agentur oder Unternehmen- Sowohl
diejenigen, die werbliche Inhalte nicht hinreichend kennzeichnen, als auch deren
Auftraggeber, kdnnen abgemahnt werden (s. § 8 Abs. 2 UWG). In der Regel
werden die Unternehmen abgemahnt, da diese in der Regel solventer sind und
dem Image weniger schaden, als z.B. gegen Influencer selbst vorzugehen.

Unterlassungserklarung und Vertragsstrafe - Im Fall einer Abmahnung muss
eine Unterlassungserklarung abgegeben werden, aus der sich ergibt, dass in
einem erneuten Fall von Schleichwerbung eine Vertragsstrafe féllig wird (die ca.
3.000 bis 5.000 Euro betragen kann).

Rechtsanwaltskosten - Die Abgemahnten mussen die Kosten der Abmahnung
tragen, welche bei ca. 1.000 Euro liegen werden. Ferner kommen noch die Kosten
des eigenen Anwalts hinzu, die &hnliches betragen werden. Geht der Fall vor
Gericht, kdnnen sich die Kosten vervierfachen.

Streitigkeiten und Schadensersatzanspriiche unter den Beteiligten - Je nach
vertraglicher Konstellation, kdnnen die Abgemahnten von ihren Vertragspartnern
Ersatz der ihnen entstandenen Kosten verlangen (z.B. Unternehmen von der
Agentur und diese von dem Influencer). Dazu mehr in der Risikoeinschatzung.
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13. Risikoeinschatzung und Praxistipps

Nachdem Sie die obigen Ausfliihrungen gelesen haben, werden Sie vielleicht
verstehen, warum es so viele Falle von (mdglicher) Schleichwerbung gibt. Es ist
ein groBer Graubereich, der fir Marketingzwecke genutzt werden kann und wird.

Umgekehrt hért man wenig von Abmahnungen oder gar Gerichtsurteilen und
BuBgeldern. Dies hat die folgenden Griinde:

- Risiken fiir Abmahnende - Die unklare Rechtslage und fehlende
Kenntnis, ob Entgelte geflossen sind, bringen auch Risiken fir die
Abmahnenden mit sich.

- Offenhalten von Optionen- Viele Unternehmen mdchten die
bestehenden  Grauzonen selbst nutzen und wollen keine
"Gegenabmahnungen" riskieren.

- Abmahnungen bleiben geheim - Abmahnungen werden selten an die
groBe Glocke gehéngt und oft unter Ausschluss der Offentlichkeit geregelt.

- Milde der Medienanstalten - Medienanstalten agieren bisher eher
aufklarend, anmahnend und sanft lenkend. BuBgelder werden dagegen so
gut wie nie verhangt.

Zusammenfassend halte ich die Gefahr von Abmahnungen derzeit (noch) fir
gering. Nach meiner Erfahrung erfolgen sie auch nur, wenn auf Kennzeichnungen
insgesamt verzichtet wird. Solche Falle sind meistens eindeutig und bergen flr
Abmahnende kaum Risiken. D.h. es besser einen "Sponsored'-Hinweis zu
platzieren (auch wenn manche es flr unzureichend halten), als gar keinen
Werbehinweis.

Ferner empfehle ich Unternehmen oder Agenturen Kennzeichnungs-Vorgaben an
Influencer zu machen und ihnen z.B. Best Practices aufzuzeigen. Wenn die
Influencer jedoch gegen die Vorgaben verstoBen, kann das Unternehmen
trotzdem abgemahnt werden. Das Verschulden ist bei der Haftung fur Beauftragte
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irrelevant (§ 8 Abs. 2 UWG).*® Jedoch sinkt die Gefahr fehlender Kennzeichnung
durch die Hinweise und auch etwaige Schadensersatzanspriche kénnen so eher
geltend gemacht werden.

Es gibt natlrlich viele Unternehmen und Agenturen, die eine Kennzeichnung
explizit nicht wianschen. In solchen Faéllen kdénnen die Vertrdge wegen des
VerstoBes gegen das Gesetz nichtig sein. Sollten Influencer z.B. abgemahnt
werden, mussen sie ihre Kosten in der Regel zumindest zum Teil selbst tragen.
D.h. wer einen Rechtsversto erwagt, sollte zumindest die im vorstehenden
Abschnitt genannten Rechtsfolgen wirtschaftlich einkalkulieren.

33 https://www.gesetze-im-internet.de/estg/ 8.html.
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14. Fazit

Marketing ist ein Kopf-an-Kopf-Rennen, bei dem oft diejenigen das Rennen um die
Aufmerksamkeit gewinnen, die sich mehr trauen und auch Wege beschreiten, die
andere scheuen. Das bedeutet nicht, dass Sie das Recht klar und eindeutig
missachten sollten.

Nimmt Schleichwerbung Uberhand, ist mit harterem Durchgreifen seitens der
Mitbewerber bzw. klageberechtigter Organisationen und sogar harteren Gesetzen
zu rechnen.

Zudem sollten Sie bedenken, dass plumpe Schleichwerbung neben rechtlichen
Folgen auch einen Image-Schaden nach sich fihren kann, wenn diese den
Nutzern sauer aufstot.

Hinweis: Die hier vertretenen Ansichten stellen die Meinung des Autors dar und
kénnen in diesem sich permanent entwickelndem Rechtsbereich keinen
Anspruch auf absolute Rechtssicherheit erheben. Ebenso dient der Beitrag einer
Ubersicht iiber die Problematik und stellt keine umfassende Darstellung aller
maoglichen rechtlichen Details und Probleme dar, zumal jeder Fall einzeln
beurteilt werden muss. Ferner bitte ich zu beachten, dass ich keinem der
genannten Beispiele Schleichwerbung unterstelle und sie nur zur Verdeutlichung
einzelner Aspekte verwende.
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Uber den Autor

Dr. Thomas Schwenke, LL.M. commercial (UoA), Dipl.FinWirt (FH), ist Rechtsanwalt in
Berlin, ber&at deutschlandweit und international Unternehmen sowie Agenturen im

Marketingrecht, Urheberrecht, Vertragsrecht, E-Commerce, IT-Recht und ist zertifizierter
Datenschutzbeauftragter. Die Prioritdt seiner Kanzlei besteht in einer hohen
Beratungsqualitat und effizienter Bearbeitung individueller Winsche und Anforderungen.
Die Vermeidung wirtschaftlicher sowie rechtlicher Risiken durch pragmatische
Herangehensweise sowie seine Affinitdt zu aktuellen Trends und Technologien bilden in
seiner Praxis den Schwerpunkt fur eine langfristige, vertrauensvolle Zusammenarbeit. Dr.
Schwenke gehort zu den bekanntesten Marketinganwélten Deutschlands, ist ein beliebter
Referent, daneben Blogger, Podcaster und Buchautor.

Website & Blog: https://drschwenke.de

Podcast: http://rechtsbelehrung.com
Twitter: http://twitter.com/thsch

Facebook: http:/facebook.com/raschwenke
Instagram: https://instagram.com/tschwenke/
Xing: https://www.xing.to/schwenke
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