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Philipp Roth

e Digital Native, Blogger,
Social Media Addicted

e Bachelor of Science (OnlineMedien)

e Facebookmarketing.de

e Unabhangiger Facebook Marketing Blog
in Zusammenarbeit mit Jens Wiese

e News, Best Practices, Studien, Berichte
und Tutorials

e Auch in Facebook, Twitter und Xing
vertreten



Ray Sono AG

e Gegrundet 1992

e Agentur fur digitale Kommunikation
und Interaktion

e ca. 90 festangestellte Mitarbeiter an
zwei Standorten

e Kunden: Lufthansa, Siemens, BMW
Group, Man Nutzfahrzeuge, Linde
Group
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10% mehr Nutzer auf
—acebook monatlich




/Zahlen & Fakten
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A - e 350 Millionen aktive Nutzer Weltweit

i e 1,25 Millionen aktive Nutzer in
L g Osterreich

e 43% der Nutzer sind zwischen 25 und

i 44 Jahren alt, 47% sind jiinger als 25
iy & Jahre
i “Hn“ .
T

e 5 Millionen aktive Nutzer in Deutschland,
10% monatliches Wachstum
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T e 2 Milliarden Medieninhalte werden
jede Woche gepostet

i
" !" i fidey

e e 65 Millionen Mobile Nutzer

Quelle: Facebook Advertising
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Werbemoglichkeiten
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Facebook Public Profiles

Facebook Groups
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e Facebook Apps

nnnnnnnn

e Facebook Connect
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Facebook Ads

e Facebook Ads sind Self-Service-Ads
die auf allen Unterseiten angezeigt
werden

e Abrechnung wie im Online Marketing
ublich per TKP oder PPC

e Zielgruppengenaues Targeting nach
den Profilangaben der Nutzer (Land,
Alter, Geschlecht, Bildung,
Interessen, Beziehungsstatus... )




Facebook Pages

* Prasenz des eigenen Unternehmens
iIn Facebook

e Nutzer werden ,Fan® der eigenen
Page

e Erlaubt Kommunikation auf
Augenhdhe durch Statusupdates

e Diese erscheinen auf der Startseite der
Nutzer, neben Nachrichten von Freunden

| e | angfristige Kommunikationen mit
| den Kunden ohne zuséatzliche Kosten

e (GroBe Internationale Unternehmen
haben bereits mehrere Millionen Fans



Best Practice

Threadless

e Online T-Shirt Shop mit Community
based Designs

e ca. 100.000 Fans auf Facebook

e \Wochentliche Verlosungen in
Facebook

e Aufwendig gestalte Unterseiten mit
Aktionen und Interaktions-
maoglichkeiten



Practice

Threadless

e Marketing Aktionen in weiteren Social
Media Kanalen

o Twitter

e Flickr

e |nhalte sind auf die verschiedenen
Social Media Plattformen angepasst
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Best Practice

VH1.TV

Hi e Kommunikation mit den Nutzern

o Aufwendig gestaltete
Bﬂc Unterseiten auf Facebook

e Exklusive Inhalte fUr Fans




Best

Practice

Oberdsterreich
Botschafter

e Cyber-Casting auf Facebook

e 800 Fans

e 20 Bewerber

e \Werbung unter den eigenen
Kontakten

e Sehr authentisch




ktiven Nutzer
it mehr als

ionen m

nutzen Facebook Apps
andere Applikationen zum

1 Million Nutzer

Zeitvertre

Facebook Apps
o Uber 250 Applikat

e Beliebt sind vor allem Spiele und
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e 350.000 Applikationen
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Playstation wurde in 15
Jahren uber 100
Millionen mal verkauft
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Nitendo Wii wurde In
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Quelle: Wikipedia



4, Farmville erreichte
- Innerhalb von 6 Monaten
/0 Millionen Nutzer




Best Practice

W i Farmville

e \Veroffentlicht im Juni 2009

e /0 Millionen aktive Nutzer
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e Beliebteste Applikation auf
Facebook
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e Extreme virale Verbreitung
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| e Messages im Feed

| ¢ Freundschaftseinladungen
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fif e Social Features
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Best Practice

Pizzahut

e Public Profile & Applikation
o Kommunikation mit dem Kunden

e \/erknUpfung von Facebook &
Pizza Lieferservice

e Zusatzlich erfolgreiche iPhone
Applikation
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Facebook Connect

: e \/erbindet derzeit Uber 80.000 externe
Internetauftritte mit der Facebook
Plattform
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e Erlaub das Auslesen des Social
raphs (Profildaten, Kontakte,
ctivitiy Stream, Statusupdates

iInbindung und Kommunikation tber
rogrammierschnittstellen (API

e 60 Millionen Nutzer pro Monat
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Facebook Connect

e Single Sign-On
e +15% an Registrierungen
e Social Comments
e +15-20% an Kommentare
e +15-20% an Registrierungen
e | ive Conversations
e +5-15% an Traffic
e Facebook Page Fan Box

e 5-10% Klickrate




Best Practice

Huffington Post

~Kombiniert den Online Auftritt der
Huffington Post mit dem wachsenden
Einfluss von Facebook®

Single-Sign-On und Social Features
2.200.000 Kommentare

e 3.500.000 Visits von Facebook
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T | N http://facebookmark

S T CeogleMans voutusew  Crfahrungsbericht
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e Facebookmarketing.de

e Unabhangiger Facebook Marketing
Blog

e 2 Personen Team
e Start Ende Juli 2009
e 175 Artikel

e Keinerlei Werbekosten



Erfahrungsbericht

¢ |[nnerhalb von 5 Monaten:
e Uber 800 Fans
e 10.000 Visitors im Monat
e Kommunikation:
im eigenen Blog
in fremden Blogs
tber Twitter (@fb_marketing)

und naturlich in Facebook




Erfahrungsbericht

e Erfolgsfaktoren

Thema - erster Facebook
themenspezifischer Blog

Enthusiasmus

|dentifizierung mit dem Social
Web

tagl. aktuelle Posts

regelmaBig wiederkehrende
Themen




Philipp Roth

Ray Sono AG
Tumblinger Str. 32
80336 Munchen

+49 (0)89 746 46 435
philipp.roth@raysono.com

Raysono.com
Facelbookmarketing.de
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